四、执法程序3-7
【行政给付】类：

城市生活无着流浪乞讨人员救助
【行政法规】《城市生活无着的流浪乞讨人员救助管理办法》（国务院令第381号，自2003年8月1日起施行。）第四条第一款 县级以上人民政府民政部门负责流浪乞讨人员的救助工作，并对救助站进行指导、监督。

第六条第二款 救助站对属于救助对象的求助人员，应当及时提供救助，不得拒绝；对不属于救助对象的求助人员，应当说明不予救助的理由。

第七条  救助站应当根据受助人员的需要提供下列救助：

（一）提供符合食品卫生要求的食物；

（二）提供符合基本条件的住处；

（三）对在站内突发急病的，及时送医院救治；

（四）帮助与其亲属或者所在单位联系；

（五）对没有交通费返回其住所地或者所在单位的，提供乘车凭证。
承办机构：柳州市救助管理站
实施对象：城市生活无着流浪乞讨人员
咨询电话：（0772）3120236；投诉电话：（0772）2830944
城市生活无着流浪乞讨人员救助流程图
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